
Polityka prywatności i cookies

serwisu AtomStore

atomstore.pl

("Serwis")

Niniejszy dokument obowiązuje od 25 maja 2018 r. i został przygotowany w oparciu o ogólne
rozporządzenie o ochronie danych (RODO) przez:

ATOMSTORE SP. Z O.O. z siedzibą w Krakowie, ul. Dobrego Pasterza 13/6, 31 - 416 Kraków, NIP:
9452225009, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa
Śródmieścia, XI Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000766242, o kapitale
zakładowym 24 000 zł.

Adres e-mail: kontakt@atomstore.pl

(„Administrator”)

Drogi Użytkowniku!

Szanując Twoją prywatność oraz chcąc spełnić ciążący na nas obowiązek informacyjny względem
Ciebie poniżej prezentujemy Ci najważniejsze informacje o zasadach przetwarzania przez nas Twoich
danych osobowych oraz plikach cookies, które są wykorzystywane przez nasz Serwis.

Niniejszy dokument ma zastosowanie do wszystkich działań wykonywanych przez nas w ramach
Serwisu, a także w związku z nim – zwłaszcza w odniesieniu do świadczonych przez nas usług, w
których występujemy w roli administratora danych osobowych.

Co ważne – nie jesteśmy administratorem danych osobowych danych powierzonych nam do
przetwarzania przez sprzedawców prowadzących sprzedaż za pośrednictwem naszej platformy
AtomStore w stosunku, do których administratorami danych są poszczególni sprzedawcy.

Dane osobowe

Jeśli zamierzasz korzystać z naszych usług w większości przypadków zostaniesz poproszony o
podanie nam Twoich danych osobowych. Podanie danych jest dobrowolne, ale jednocześnie
konieczne do skorzystania z naszych usług, w tym zawarcia umowy lub wysłania do nas formularza
kontaktowego przez nasz Serwis.

Przetwarzając Twoje dane osobowe stosujemy środki organizacyjne i techniczne zgodne z właściwymi
przepisami prawa (zwłaszcza z RODO), w tym stosujemy szyfrowanie połączenia za pomocą
certyfikatu SSL.

Cele przetwarzania danych osobowych

● świadczenie poszczególnych usług oferowanych w Serwisie zwłaszcza polegających na
udostępnieniu i utrzymaniu oprogramowanie komputerowego do prowadzenia sklepu
internetowego AtomStore

● marketing bezpośredni oferowanych usług,
● wysyłanie newslettera.



Profilowanie

W związku z Serwisem możemy dokonywać profilowania, wykorzystując do Twoje dane osobowe.
Profilowanie to może być dokonywane na podstawie Twoich dotychczasowych działań. Polega ono na
wyświetlaniu spersonalizowanych reklam lub dokonywaniu automatycznej oceny, jakimi usługami
możesz być zainteresowany, i na przedstawieniu Ci dobranej w ten sposób oferty.

Profilowanie, którego dokonujemy, nie skutkuje podejmowaniem decyzji wywołujących wobec Ciebie
skutki prawne lub wpływających na Ciebie w podobnie istotny sposób.

Podstawy przetwarzania danych osobowych

Twoje dane osobowe będziemy przetwarzać wyłącznie w oparciu o wynikającą z RODO podstawę
prawną. Podstawami, które mają zastosowanie w naszym Serwisie, a także w związku z nim - w
zależności od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku są:

● umowa o świadczenie usług lub podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą,
przed zawarciem tej umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

● ciążący na nas obowiązek prawny, zwłaszcza związany z rachunkowością w przypadku
odpłatnych usług (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

● nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegający na:
- przetwarzaniu danych osobowych w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych

roszczeń związanych z Serwisem, w tym świadczonymi usługami ,
- zbieraniu danych w celach statystycznych oraz analitycznych co pozwala nam na

optymalizację naszego Serwisu),
- prowadzeniu działań w ramach marketingu bezpośredniego, w tym profilowanie,

● Twoja zgoda na przetwarzanie danych osobowych jeśli zdecydujesz się ją wyrazić (art. 6 ust.
1 lit. a RODO). Pamiętaj, że możesz ją w każdej chwili wycofać kontaktując się z nami.
Przetwarzanie danych do momentu cofnięcia przez Ciebie zgody pozostaje zgodne z prawem.

Odbiorcy Twoich danych (Podmioty z usług, których korzystamy)

W związku z naszym Serwisem korzystamy z usług innych podmiotów, które wspierają naszą
działalność. Tym samym Twoje dane mogą być przekazywane, wyłącznie w celach wskazanych w
niniejszej polityce:

● firmom hostingowym udostępniającym nam miejsce na serwerach,
● osobom współpracującym z nami na podstawie umów cywilnoprawnych,

wspierającym naszą bieżącą działalność w zakresie technicznym,
● dostawcy usług internetowych (w szczególności Google)*,
● dostawcy platformy płatniczej za pośrednictwem, której możesz zapłacić za nasze

usługi,
● podmiotom świadczącym obsługę księgową i rachunkową,
● podmiotom świadczącym usługi marketingowe (w tym remarketing)*,
● podmiotom świadczącym usługi statystyczne oraz analityczne*,
● firmie świadczącej usługi kurierskie/pocztowe w przypadku wysłania do Ciebie listu

drogą tradycyjną,
● odpowiednim organom państwowym w celu spełnienia ciążącego na nas obowiązku

prawnego,
● podmiotom reprezentującym nas w przypadku dochodzeniu roszczeń przysługujących

nam z tytułu świadczenia usług.

Przekazywanie danych poza EOG (Europejski Obszar Gospodarczy)



*W związku z powyższym, Twoje dane osobowe mogą być przetwarzane również przez podmioty
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Właściwy poziom ochrony Twoich danych, w tym
poprzez stosowanie odpowiednich zabezpieczeń, zapewnia przystąpienie tych podmiotów do
programu „Ram ochrony danych UE-USA”, który zapewnia odpowiedni stopień ochrony danych
osobowych, co zostało stwierdzone przez Komisję Europejską. Zatem przekazywanie danych
osobowych z EOG do tych organizacji jest możliwe bez konieczności uzyskiwania dodatkowych
zezwoleń, czy zastosowania takich instrumentów prawnych jak standardowe klauzule umowne, bądź
wiążące reguły korporacyjne.

Twoje prawa

W związku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych masz prawo:

● dostępu do Twoich danych osobowych,
● ich sprostowania,
● żądania usunięcia
● żądania ograniczenia przetwarzania
● przeniesienia danych do innego administratora danych,

a także prawo:

● wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

- z przyczyn związanych z Twoją szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących Ciebie
danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na prawnie uzasadnionych interesach
realizowanych przez administratora), w tym profilowania na podstawie tych przepisów,

- jeżeli dane osobowe są przetwarzane na potrzeby marketingu bezpośredniego, w tym profilowania,
w zakresie, w jakim przetwarzanie jest związane z takim marketingiem bezpośrednim.

Jeśli uznasz, że Twoje dane są przetwarzane niezgodnie z prawem, możesz złożyć skargę do organu
nadzorczego.

Okres przetwarzania danych

Twoje dane będziemy przetwarzać tylko przez okres, w którym będziemy mieć ku temu podstawę
prawną, a więc do momentu, w którym:

● przestanie ciążyć na nas obowiązek prawny, zobowiązujący nas do przetwarzania Twoich
danych lub;

● ustanie możliwość dochodzenia ewentualnych roszczeń związanych w związku naszą
współpracą przez każdą ze stron lub

● cofniesz zgodę na przetwarzanie danych, jeśli to ona była jego podstawą lub
● zostanie przyjęty Twój sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w przypadku

gdy podstawą przetwarzania Twoich danych był uzasadniony interes administratora lub dane
były przetwarzane w celu marketingu bezpośredniego

- w zależności od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku i co nastąpi najpóźniej.

Pliki cookies, tzw. „ciasteczka”



Nasz Serwis, jak większość witryn internetowych, korzysta z plików cookies (tzw. ciasteczek).

Pliki te są zapisywane w pamięci Twojego urządzenia (komputera, telefonu, itd.).

W naszym Serwisie ciasteczka wykorzystywane są w celu:

● zapamiętywania informacji o Twojej sesji,
● marketingowym,
● statystycznym co pozwala nam rozwijać Serwis, a zwłaszcza świadczone usługi,
● udostępniania funkcji Serwisu, w tym możliwości korzystania z naszych Usług.
● prawidłowego, a także sprawniejszego tj. szybszego i łatwiejszego dla użytkownika, działania

Serwisu.

Ciasteczka nie powodują zmian w ustawieniach Twojego urządzenia.

Korzystając z odpowiednich opcji Twojej przeglądarki, w każdej chwili możesz usunąć pliki cookies lub
blokować wykorzystanie plików cookies w przyszłości.

Aby dowiedzieć się jak zarządzać plikami cookies, w tym jak wyłączyć ich obsługę w Twojej
przeglądarce, możesz skorzystać z pliku pomocy Twojej przeglądarki. Z informacjami na ten temat
możesz zapoznać się wciskając klawisz F1 w przeglądarce. Ponadto odpowiednie wskazówki
znajdziesz na następujących podstronach, w zależności od przeglądarki, której używasz:

Firefox

Chrome

Safari

Internet Explorer / Microsoft Edge

Odwiedzając naszą stronę masz możliwość dokonania wyboru poprzez naciśnięcie odpowiedniego
przycisku, czy wyrażasz zgodę na wszystkie pliki cookies, czy na wybrane. Możesz także odrzucić
wszystkie pliki cookies (za wyjątkiem tych o charakterze niezbędnym).

W każdej chwili na naszej stronie masz możliwość powrotu do okienka wyboru i zmiany swoich
preferencji odnośnie plików cookies.

Poniżej znajduje się zestawienie używanych przez nas plików cookies:

Niezbędne pliki cookie

Zawsze włączone
Niniejsza strona korzysta z plików cookie, które są niezbędne do prawidłowego funkcjonowania
strony internetowej takich jak nawigacja czy dostęp do korzystania z naszych usług. Strona
internetowa nie może funkcjonować poprawnie bez tych ciasteczek.

Google
Google reCaptcha to plik cookie, który służy do rozróżniania ludzi i botów oraz zabezpieczenia
strony internetowej przed spamem i automatycznymi atakami, które potrafią prowadzić niepożądane
działania na stronie, np. tworzyć fałszywe konta użytkowników.

Test_cookie to plik cookie, który służy do sprawdzenia, czy przeglądarka użytkownika obsługuje
pliki cookie.

YouTube
Wykrywanie, czy odwiedzający zaakceptował kategorię marketingową na banerze plików cookie.
Ten plik cookie jest niezbędny do zachowania zgodności witryny z RODO.

MailerLite



System ustawia plik cookie, aby zachować grupy subskrybentów, które są aktualnie aktualizowane.

Callpage
CallPage ustawia ten plik cookie, aby określić, kiedy i gdzie określone wyskakujące okienka
powinny pojawiać się użytkownikom w witrynie, zapamiętywać, czy użytkownicy je zamknęli, i
zapobiegać ich ponownemu wyświetlaniu.

Google Tag Manager
Rejestrowanie i raportowanie działań użytkownika strony internetowej po obejrzeniu lub kliknięciu
jednej z reklam reklamodawcy w celu pomiaru skuteczności reklamy i prezentowania użytkownikowi
ukierunkowanych reklam (Google DoubleClick). Plik cookie rejestruje uniklany identyfikator
użytkownika, aby gromadzić dane o zachowaniu odwiedzających z wielu stron internetowych, aby
prezentować bardziej trafną reklamę - Pozwala to również stronie internetowej ograniczyć liczbę
wyświetleń tej samej reklamy.
Identyfikuje urządzenie powracającego użytkownika.

Używany przez Google AdWords do ponownego angażowania użytkowników, którzy
prawdopodobnie staną się klientami, na podstawie zachowania online użytkownika w różnych
witrynach.

Pliki cookies, co do których możesz zdecydować czy wyrażasz zgodę na ich użycie:

Statystyczne pliki cookie
Statystyczne pliki cookie pomagają nam zrozumieć, w jaki sposób różni użytkownicy zachowują się
na stronie, gromadząc i zgłaszając anonimowe informacje.

Google Analytics
Pliki cookie rejestrują unikalny identyfikator, który jest używany do generowania danych
statystycznych na temat sposobu, w jaki odwiedzający korzysta z witryny i przekazywany do
narzędzia Google Analytics. Zbierają również dane o tym, ile razy użytkownik odwiedzał witrynę
oraz datę pierwszej i ostatniej wizyty. Plik cookie ogranicza liczbę żądań wysyłanych do Google
Analytics.

LinkedIn
Pliki cookie dostawcy używane są w związku z synchronizacją danych z usługą analityczną strony
trzeciej. Rejestrują dane statystyczne dotyczące zachowania użytkowników w serwisie. Dane
wykorzystywane są do wewnętrznych analiz przez operatora strony.

Hotjar
Pliki cookie narzędzia służą do ustawienia unikalnego identyfikatora bieżącej sesji, dzięki czemu
możemy pozyskać nieosobowe dane o zachowaniu odwiedzających w celach statystycznych i
optymalizacji doświadczenia odwiedzającego. Pliki umożliwiają liczenia, ile razy witryna została
odwiedzona przez różnych gości, czy odwiedzający odwiedzał witrynę już wcześniej, czy też jest
nowym użytkownikiem witryny. Plik zbiera statystyki dotyczące odwiedzin użytkownika na stronie
internetowej, takie jak średni czas spędzony na stronie oraz to, jakie strony zostały przeczytane.

YouTube
Plik cookie zbiera dane na temat preferencji odtwarzacza wideo użytkownika za pomocą
osadzonego wideo YouTube, rejestruje unikalny identyfikator, aby prowadzić statystyki tego, jakie
filmy z YouTube widział użytkownik oraz próbuje oszacować przepustowość użytkowników na
stronach ze zintegrowanymi filmami z YouTube.

Marketingowe pliki cookie



Marketingowe pliki cookie stosowane są w celu śledzenia użytkowników na stronach internetowych.
Celem jest wyświetlanie reklam, które są istotne i interesujące dla poszczególnych użytkowników
oraz lepsze dopasowywanie treści.

Meta Platform, Inc.
Plik cookie używany przez Facebooka do dostarczania szeregu produktów reklamowych, takich jak
licytowanie w czasie rzeczywistym od zewnętrznych reklamodawców.

Google AdWords
Google AdWords używa pliki cookie do ponownego angażowania użytkowników, którzy
prawdopodobnie staną się klientami, na podstawie zachowania online użytkownika w różnych
witrynach. Google Ads przechowuje informacje o interakcji, gdy użytkownik dokonuje konwersji w
witrynie oraz tworzy unikalny identyfikator użytkownika lub kliknięcia reklamy.

Bing Ads
Wyrażam zgodę na korzystanie z narzędzia Bing Ads w celu dostosowywania wyświetlanych
reklam do moich zainteresowań. Rozumiem, że mogą być przetwarzane moje dane osobowe w
celach reklamowych zgodnie z Polityką Prywatności.

LinkedIn
Plik cookie używany przez serwis społecznościowy LinkedIn do śledzenia korzystania z usług
osadzonych. Gromadzi dane o zachowaniach i interakcjach użytkowników w celu optymalizacji
strony internetowej i zwiększenia trafności reklam na stronie. Używa śledzenia odwiedzających na
wielu stronach w celu przedstawienia odpowiedniej reklamy w oparciu o preferencje
odwiedzającego.

MailerLite
Przechowuje informacje o formularzu pop-up wyświetlonym użytkownikowi.


